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Nossa “razao de ser”

e Trabalhando todos os dias pelo interesse de
nossos clientes e da sociedade ??



Credit Agricole Brasil

A presenca do Crédit Agricole no Brasil por mais de 70 anos € prova do seu comprometimento com seus clientes no pais —
grandes empresas brasileiras em setores chaves, bem como clientes internacionais do Crédit Agricole cuja presenca vem crescendo
dentro do Brasil.

Localmente, o Crédit Agricole oferece um portfélio completo de produtos e servicos através de equipes dedicadas, em S&o Paulo, Nova
lorque e Europa.

Preocupado com o meio ambiente, o Crédit Agricole oferece solucdes customizadas para o
mercado local, buscando conciliar os interesses dos clientes com a vasta gama de produtos
e servicos oferecidos.

s
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mprometldo com '
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nsavel.

Dentre os produtos do Crédit Agricole, temos o financiamento de exportacdes, comércio
internacional de commodities, empréstimos sindicalizados, financiamento de projetos, fusdes
e aquisicoes, securitizacdo, mercado de capitais e derivativos.

e

A sua capacidade de executar grandes transacfes tem permitido ao Crédit Agricole estar
entre 0s principais bancos a negociar com grandes empresas de diversos setores da
economia brasileira, como Oleo & Gas, Papel & Celulose, Mineragdo de Metais, Energia,
Agronegdcio e Automotiva, por exemplo.

Pelo lado corporativo, varias sdo as iniciativas que buscam adequar as operacodes, as novas
demandas da sociedade, buscando sempre o compromisso responsavel com o cliente.
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Mensagem da Presidente

Preocupado com seu engajamento no ambito social, ambiental e climético, o grupo Crédit Agricole
busca atuar de forma consciente no mercado financeiro, sendo o principal parceiro da
economia francesa e um dos maiores grupos bancéarios do mundo, se destacando por seu
compromisso em financiar a economia, suportando grandes projetos gue trazem beneficios as

regides.

Esta abordagem € baseada em uma politica pragmatica, que permeia todo o Grupo e envolve cada
funcionario.

Focado na economia domeéstica, atua no Brasil com times de produto e comerciais em Sao Paulo,
sendo uma vantagem fundamental para assegurar maior proximidade com nossos clientes.

A cobertura mundial do Crédit Agricole e a forte integracdo do Brasil na rede internacional nos
permite cobrir as necessidades locais e internacionais dos nossos clientes.

Premiado pela ABBC — Associacao Brasileira de Bancos Comerciais com o Selo “Mais Mulheres na
Lideranga” mostra sua vocagao em valorizar seus funcionarios pela sua performance, além de
participar em emissdo de Green Bonds, em parceria com o BNDES, mantendo assim o seu
compromisso em atuar em todos os aspectos de responsabilidade socioambiental.

Neste udltimo ano, em sua pesquisa de Responsabilidade do Credit Agricole, os funcionarios
apresentaram um indice de participacdo de 85%, onde 90% dos entrevistados responderam ter
confianca na instituicdo, atestando como sendo uma boa empresa para trabalhar.
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DIRETORA PRESIDENTE
(SENIOR COUNTRY OFFICER)



Compromissos do
Grupo Crédit Agricole

:



O Projeto Social do Grupo Credit Agricole

Frente aos grandes desafios ambientais, societarios e agricolas, o Grupo Crédit Agricole S. A. compromete-se em acompanhar as
transicAes de todos os seus clientes, considerando suas atividades quotidianas, e também a economia real das localidades.

Para acompanhar macicamente as transi¢cdes nas localidades, o Grupo Crédit Agricole S. A. definiu um programa com 10
compromissos em 3 prioridades:

Acéo em prol do clima
e da transicao para
uma economia de
baixo carbono

Sucesso nas
transicOes agricola e
agroalimentar

Refor¢co na coeséo e
na inclusao social
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10 Compromissos coletivos do Grupo Credit Agricole S. A.

Acbes em prol do clima e da transicao para uma economia de baixo carbono:

1. Alcancar a neutralidade do carbono até 2050;
2. Aconselhar e acompanhar 100% de nossos clientes na sua transicao energética;
3. Integrar critérios de desempenho extra financeiro em 100% da anélise do nosso financiamento a empresas e agricultores.

Refor¢co na coeséo e na inclusao social:

Oferecer um portfélio de ofertas que ndo exclua clientes, para promover a inclusédo social e digital, e se adaptar a evolucédo econdémica e social,

Contribuir para redinamizar as localidades mais frageis e reduzir as desigualdades sociais em matéria econémica, social e de luta contra a
desertificacéo;

6. Promover a insercao dos jovens através do emprego e da formacéo;
Amplificar a diversidade e a miscigenacédo em todas as entidades do Grupo Crédit Agricole S. A. e na sua lideranca.

Sucesso nas transicdes agricola e agroalimentar:

8. No contexto das alteracdes climaticas que afetam a biodiversidade, acompanhar a evolucéo das técnicas para um sistema agroalimentar
competitivo e sustentavel;

9. Permitir que a agricultura francesa contribua plenamente para a luta contra as alteracdes climaticas;

10. Contribuir para o reforco da soberania alimentar.
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Crédit Agricole — Corporate & Investment Bank: Historico de
Iniciativas Ambientais

“No6s continuamos a
acompanhal’ oS Compromissos em nossos portfolios
NOssos clientes em Esinuturagao de Esiruturagdo de €406n | poprar o tamanho da

€60bn em em adigdo aos - At L o
: . carteira de empréstimos
.~ e ue—— | ———— vordes atép2022 Trajetorias Setoriais Net Zero
suas transmoes Verde até 2018 Verde até 2020

energéticas e de Compromissos sobre nossa exposi¢do a determinadas classes de ativos
. ~ p ~ Suspenséo de Estratégia de Interrupcgéo do Saida programada para
descarbonlzagao financiamento novos | desengajamento do Financiamento a 2030 do financiamento Saida de hidrocarbonetos
projetosdeusinasa | aryag estendida a | certos Petréleos (xisto |  de carvéo térmico na UE n&o convencionais

carvdo em paises

desemvalvites todos os paises e extra pesado) e OCDE

Pioneirismo nos Produtos e Servigos Verdes

_— Titulo Verde Titulo Inaugural Titulo Inaugural veiculado [ d

itulos . 3 ili strutura de

Verdes Corp. Covered Bonds Social Bond Transitério Verde a sustentabilidade Enanciamente Sust. No

Inaugurais Consultoria Verde G G Empréstimo Veiculado a sust. Financ. Ferroviario, mobilidade setor de O&G
rating ESG & IPO impulsionado por ESG e alavancagem Verde

Compromissos com areas protegidas

Politicas de CSRincl. Suspenséo do Suspen;éo do Financiamgnto do
Convengédo de Ramsar e Financiamento do Projeto de Gés no Artico
Lista do Patriménio Projeto de Petréleo

Mundial da Unesco e Ariam) Extenséo da definicdo da area do

Artico

Principios & Padrdes de Mercado

Principios
do
Equador

Principios Principios de Taxonomia da Principios

fo e . x . . Alianca Net Zero
Climéticos Titulos Verdes Unido Europeia Poseidon

2003 2008 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2019 2022

v
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Ampla gama de produtos financeiros sustentaveis

Crédit Agricole CIB oferece produtos verdes, atendendo as necessidades dos clientes,
direcionados pelainovacéo e suportados pela expertise de todas as linhas de negécio:

l|l
0=~
Financiando sua
Sustentabilidade

(=X

Adaptacédo ao seu modelo
de neg6cio

i

Investimento em
Sustentabilidade

Bonds Verdes, Sociais e
de Sustentabilidade

Empréstimos Verde

Financiamento Verde,
Social e de
Sustentabilidade

ESG Advisory

Green Trade
Finance

Assessoria em
Investimentos de Impacto

Titulos garantidos por
ativos verdes

Securitizacéo Verde

Financiamento de
Projetos de Energia Verde

Financiamento Ferroviario
Verde

Empréstimos vinculados a
sustentabilidade

Titulos vinculados a
sustentabilidade
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Papeis Comerciais

Garantidos por Ativos Contratacdo de Servigcos

Verde

Financiamento a
Exportagcéo Verde

Financiamento de
Remessas Verde

Financiamento de Capital
vinculado a
Sustentabilidade




Destagues no Brasil

:



. , . POLITICA DE RESPONSABILIDADE
Os Pilares da nossa Estrategia SOCIAL, AMBIENTAL E CLIMATICA

- (PRSAC)

No Crédit Agricole Brasil, as iniciativas de cunho socioambiental sequem as diretrizes de sua
matriz na Franca, adequando-se a realidade local em termos regulatérios e de estratégia, levando
em conta nao somente 0s riscos socioambientais, mas também os efeitos positivos gerados.

A responsabilidade social, ambiental e climatica é um requisito fundamental para o

desenvolvimento sustentavel do grupo Crédit Agricole, sendo tratada através de trés pilares: A Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica
(PRSAC) apresenta o conjunto de principios e diretrizes de

PILARES natureza social, ambiental e climatica que Crédit Agricole

Brasil observa na conducdo dos seus negocios, das suas

Promog&o do comportamento social responsavel através atividades e dos seus processos, bem como na sua relagéo
de instrugdes especificas de Recursos Humanos com as partes interessadas, em conformidade com a
centradas no respeito e valorizaggo do capital humano, regulamentacao aplicavel no Brasil, de forma a assegurar que

além de iniciativas de apoio social e cultural em conjunto estes trés pilares sejam cumpridos e respeitados.

com organizacdes nao-governamentais.
Processos para identificar e %é

gerenciar o risco de crédito e/ou
reputacional decorrente de impactos
sociais, ambientais e climéticos na
sociedade, que possam resultar de

Busca continua pela otimizacao do
impacto ecoldgico de sua infraestrutura
predial, além de diferentes a¢cdes em
prol do uso consciente de recursos

PRINCIPIOS DO EQUADOR

naturais principalmente o consumo de operagdes com seus clientes ou O grupo Crédit Agricole também é signatéario, desde 2014, aos
energia, 4gua, demais consumiveis fornecedores / prestadores de Principios de Equador, o qual é baseado em critérios do
(como papel) e seus residuos, sejam servicos terceirizados, ou de suas International Finance Corporation (IFC) — braco do Banco
eles reciclaveis ou ndo, necessarios ao proprias atividades. Mundial e adotado por mais de 130 instituicdes financeiras

internacionais, onde definem um padrdo (cédigo de conduta)
para financiamentos de projetos.

seu funcionamento.
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Pilar Humano: Atencao com nossos colaboradores e a sociedade

@

=

SAUDE E QUALIDADE
DE VIDA

Programa de vacinacdo e campanhas
mensais para promog¢ao de saude,
prevencéo a doencas e qualidade de vida
(Webinares, informativos semanais no HR
Newsletter, workshops);

Atividades efetuadas na semana da SIPAT,
promovida pela CIPA.

O Q o
83
CARREIRA E
DESENVOLVIMENTO

Constante contato com funcionarios para
ajuda, solucéo de conflitos e progresséo
de carreira, campanha de avaliacdo de
objetivos e desempenho, além de
mobilidade interna (nacional e
internacional), através do més dedicado a
mobilidade & carreira profissional;

Promocao da insercédo dos jovens no
ambiente de trabalho, através do emprego
e da formacao, adequando sua jornada
profissional aos horarios escolares;

Programa de mentoria para jovens
talentos.
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CONHECIMENTO
ESG

Plataforma e-Learning dedicada aos
temas ambientais, sociais e governanca
corporativa — “ESG”, propiciando insights
e propostas de valor associadas,
qualificando nossos profissionais em
gquestdes ambientais, sociais, transicao
climética e finangas sustentaveis.



Pilar Humano: Atencao com nossos colaboradores e a sociedade

|
DIVERSIDADE

* Celebracdo do més da Diversidade,
promovendo palestras e disponibilizando
treinamentos on-line;

+ Definicdo de estratégias de recrutamento e
sele¢cdo mais inclusivas;

» Criac&o de Grupo de Discusséo de
Colaboradores (DIB — Diversity in Banking)
gue atua em acdes positivas para promoc¢ao
de Diversidade e Inclusdo no ambiente
corporativo.

=6

-

CLIMA
ORGANIZACIONAL

Celebracéo de datas especiais, como 0
Dia dos Pais, Dia das maes, Dia das
Mulheres, Family Day, Festa de Final de
ano, e politica de licenca maternidade /
paternidade com 100% de reteng&o pos
licenca;

Voluntariado: promocéo da semana de
solidariedade, onde os profissionais de
diferentes areas atuam em programas de
voluntariado, compartilhando seu trabalho

e conhecimento com jovens em formacao.
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SOLIDARIEDADE

Acdes sociais responsaveis incentivando
a participacao dos funcionarios, além de
iniciativas de patrocinio realizadas atraves
da Lei de Incentivo a Cultura e ao
Esporte, como o suporte a Santa
Marcelina Cultura e Opera na Tela;

Doag0es incentivadas: inscri¢cdes a
colaboradores para eventos sociais,
corridas e eventos beneficentes, além de
doacdes atraves da lei de incentivo fiscal
no Pronon — Programa Nacional de Apoio
e Atencgdo Oncoldgica.



Pilar de Riscos: Modelo de Negdcios do Crédit Agricole Brasil

O modelo de negocios do Credit Agricole Brasil € fundamentado na criteriosa selecéo da base de clientes que possuam governanca para
tratar de assuntos socioambientais e compromisso em diminuir 0 impacto inerente as atividades operacionais (eficiéncia energética,
eficiéncia no uso da agua, eficiéncia na geracéo e tratamento de residuos, emissfes CO2, etc.), atuando em setores econdémicos e/ou
regides do pais menos sensiveis ao risco socioambiental.

Essa estratégia visa evitar relacionamento comercial com clientes classificados como sensiveis ao risco socioambiental e climatico, com
monitoramento continuo.

As decisbes de concessao de crédito tém a preocupacdo de evitar a geracdo de impactos socioambientais negativos, pelo contrario,
apoiam operacoes financeiras com clientes que possam fomentar a geracdo de impactos socioambientais positivos (por ex. energias
renovaveis, infraestrutura de baixo-carbono, tecnologias limpas, projetos de eficiéncia energética, etc.).

O Crédit Agricole Brasil procura assessorar seus clientes através de dialogo transparente sobre as melhores praticas globais no
gerenciamento do risco socioambiental, aconselhando e acompanhando os clientes na transicdo energética para uma economia de baixo
carbono.

Portanto, o Crédit Agricole Brasil exerce um papel estratégico no Sistema Financeiro Brasileiro na direcdo de uma economia mais
sustentavel, ou seja, propiciando geracdo de riquezas e atendendo demandas da comunidade de forma socialmente inclusiva e em
respeito a natureza.
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Pilar de Riscos: Analise criteriosa dos clientes

O foco da analise do risco socioambiental € a possibilidade de perdas, por parte do Crédit Agricole CIB
Brasil, ocasionadas por:

« Riscos sociais: eventos associados a violacéo de direitos humanos e garantias fundamentais, ou atos
lesivos ao interesse coletivo (atos de assedio, discriminacgao, trabalho infantil, escravidao, etc.);

« Riscos ambientais: eventos associados a degradacdo do meio ambiente, como 0 uso excessivo de
recursos naturais, desastres ambientais resultantes da intervencao humana, poluicdo, conduta ou
atividade irregular, ilegal ou criminosa contra a fauna e/ou a flora, incluindo o desmatamento;

 Riscos climaticos:

I. “de transicao”: eventos associados ao processo de transicdo de um cliente para uma
economia de baixo carbono, incluindo alteragdes na legislacdo, regulamentacdo ou na atuacéo
governamental, inovagdes tecnologicas, mudancas na oferta e na demanda de produtos e servicgos,
percepcdes negativas dos clientes, do mercado financeiro ou da sociedade sobre o impacto e/ou
contribuicdo das atividades da instituicdo financeira;

ii.“fisico”: eventos associados a condicbes ambientais extremas que possam ser relacionadas a
mudancas em padrdes climaticos: intempéries frequentes e severas (secas, inundacdes, tempestades,
ciclones, geadas e incéndios florestais), alteracbes ambientais de longo prazo (aumento do nivel do mar,
desertificacdo, mudancas nos padroes de temperatura), ou ainda a migracdo humana em massa
decorrente dos eventos climaticos.

C)Z CREDIT AGRICOLE CIB

METODOLOGIA

SCORING

O grupo Crédit Agricole desenvolveu
ferramenta de classificacdo de riscos
social, ambiental e climatico para todos
os clientes, com base em 3 critérios:

1. Conformidade das operacées do
cliente com as Politicas Setoriais
aplicaveis;

2. Risco de reputacdo para o Grupo
Crédit Agricole resultante das préticas
ambientais e sociais do cliente;

3. Rating extra financeiro do cliente por
agéncias reconhecidas, quando
disponivel.

POLITICAS SETORIAIS

O grupo Crédit Agricole definiu politicas
setoriais, as quais estabelecem
restricoes ou critérios de exclusao para
setores econbmicos mais expostos ao
risco social, ambiental e climatico.




Pilar Sustentabilidade: certificacoes conquistadas na estrutura predial

Focado no futuro, o Crédit Agricole CIB efetuou um estudo para mudanca de sua sede, desenvolvendo um projeto de novo prédio que foi considerado, desde o
inicio, como um projeto com uma abordagem de design integrativo. Como resultado, deste projeto foram obtidos as seguintes certificacdes:

LEED EB O+M LEED ID+C V4
» Certificacdo de operacdo e manutencéo « Compartilhamento do consumo de agua e
eficiente de Edificios existentes. energia;
LEED EB O+M * Proibicdo do uso de qualquer tipo de uso CREDIT AGRICOLE BRASIL
A L : . de fumo, derivado ou de néo tabaco;
 Certificacdo de critérios do projeto, voltados a Sao Paulo, Brazil
energia, d&gua, materiais utilizados e « Uso racional da agua; A LA I BEAUSEIS o 1 L5 01 LG AN STt A0
destinacéo de residuos da obra, qualidade do Lee0 va

. . . ~ . ° i 1cl1A i Ati . INTERIOR DESIGN AND CONSTRUCTION: COMMERCIAL INTERIORS
ar interior, inovacao e design, como: Projeto de Eficiéncia energetica:

o lluminacéo;

o Adotado medidas de iluminacao com
temporizadores e deteccdo de movimentos, o Conforto térmico, com projeto de ar-
torneiras com desligamento automatico, descarga condicionado dedicado em zonas térmicas: December 2024
com fluxo de &gua reduzido, biofilia e incentivo a %
utilizacao de transporte publico e bicicletas. o Uso de -equipamentos de alta eficiéncia - ;ey'eﬁii'ii

PETER TEMPLETON, PRESIDENT & CED
EN B

(certificagéo Energy Star). us ey v

Destacamos também diversas a¢des focadas no ecossistema onde o Crédit Agricole Brasil esta inserido, tais como:

« Consumo consciente de recursos;

Consumo « Minima geracéo de residuos;

consciente de + Coleta seletiva de residuos;

recursos naturais * Uso de Papel de Impresséo Reciclado;

+ A contratacéo de fornecedores através da Politica de Conhega seu Fornecedor — “KYS”, verificando em especial a governanca para tratar de assuntos
socioambientais, certificacdes, etc.

CH? CREDIT AGRICOLE CIB



Governanca e Gestao Socioambiental

O principal foco da Governanca € assegurar que todas as normas internas e regulatérias sejam observadas e que a Diretoria do Crédit Agricole Brasil esteja a
par de todos os riscos e acontecimentos, dando subsidios para decisGes conscientes e alinhadas aos principios do Grupo Crédit Agricole.

A Estrutura de Gerenciamento da Responsabilidade Social, Ambiental e Climética do Crédit Agricole Brasil € composta por:

+ Diretor responsavel pelo cumprimento da PRSAC;

« Um time dedicado de especialistas (Comercial e Linhas de Negécio, Risco de Crédito, Compliance, além de area dedicada de Risco Socioambiental e
Climético na matriz do grupo Crédit Agricole) para assessorar a estratégia e avaliacao de riscos socioambientais de nossos clientes, na matriz do grupo Crédit
Agricole;

» Diretor de Operacdes (COO) que atua como coordenador de sustentabilidade;

» Diretor de Recursos Humanos que trata dos assuntos focados nos funcionarios e iniciativas de apoio social e cultural.

Os riscos socioambientais e climaticos sdo monitorados continuamente pelas areas responsaveis, incluindo um indicador especifico na Declaracdo de Apetite
por Riscos (RAS) bem como cenérios especificos no Programa de Teste de Estresse Integrado.

O Diretor Responsavel pela PRSAC acompanha as acdes realizadas pelo Conglomerado, propiciando a apropriada divulgacéo

Dissemina(;él_o da interna através de cartas mensais (newsletters) e treinamentos, e divulgacédo externa através da pagina oficial da instituicdo na
Cultura de Riscos internet.
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Resultado de nossa estratégia: Operacoes “verdes” em 2024

Em nossa pagina no Linked-In, https://www.linkedin.com/company/credit-agricole-cib, mantemos atualizados todos os
movimentos que realizamos, e aqui ressaltamos alguns negécios que foram importantes no ano de 2024:

Projeto Solar PV "Vista Alegre*:

Executado em conjunto com bancos locais, criamos o mecanismo de garantia bancaria de conclusdo de até 4 anos
gue cobrird o financiamento de longo prazo do BNDES, em conexdo com o desenvolvimento do "Vista Alegre®,
projeto de energia solar no Brasil com uma capacidade instalada de 902 MWp e 20 anos de contratos de compra de
energia vinculados ao délar com a subsidiaria brasileira da Norsk Hydro, a ALBRAS.

Financiamento dos Projetos de Energia Edlica — Afonso Bezerra e Serra do Mato:

Atuando como principal organizador das garantias bancarias, confirmando a capacidade da instituicAo em apoiar a
transi¢cao energeética.

Empréstimo a prazo de pré-pagamento de exportacado vinculado a sustentabilidade:

Atuando como agente de estruturacdo de sustentabilidade, Joint Lead Arranger, Joint Bookrunner e Agente
Administrativo, em uma operacao de 5 anos de empréstimo a prazo de pré-pagamento de exportacédo para a Suzano
S.A.

@? CREDIT AGRICOLE CIB

cole CIB

[Deal] We are proud to support Helexia Group, major energy producer on its first
Debenture (Brazil Capital Markets Instrument) issuance of BRL 170M Debentures to
finance a portfolio of 21 solar power plants with a total capacity of ~56MWp. 4>

Spread across multiple regions in Brazil, including the South, Midwest, Southeast,
and Northeast, this transaction underscores our ongoing commitment to supporting
our dients' #energytransition projects on a global scale.

Giliane Coeurderoy, our Senior Country Officer for Brazil, *This operation is an
important step to promote #renewableenergy and sustainability in Brazil and
demonstrates our ability to accompany French companies such as Grupo Mulliez in
other geographies.”


https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7298023627503878149/
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https://www.ca-cib.com/

	Slide 1: Crédit Agricole Brasil RELATÓRIO DE SUSTENTABILIDADE 2024
	Slide 2: Sumário
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5: Mensagem da Presidente
	Slide 6: Compromissos do Grupo Crédit Agricole
	Slide 7: O Projeto Social do Grupo Crédit Agricole
	Slide 8: 10 Compromissos coletivos do Grupo Crédit Agricole S. A.
	Slide 9: Crédit Agricole – Corporate & Investment Bank: Histórico de Iniciativas Ambientais
	Slide 10: Ampla gama de produtos financeiros sustentáveis
	Slide 11: Destaques no Brasil
	Slide 12
	Slide 13: Pilar Humano: Atenção com nossos colaboradores e a sociedade
	Slide 14: Pilar Humano: Atenção com nossos colaboradores e a sociedade
	Slide 15: Pilar de Riscos: Modelo de Negócios do Crédit Agricole Brasil
	Slide 16: Pilar de Riscos: Análise criteriosa dos clientes
	Slide 17: Pilar Sustentabilidade: certificações conquistadas na estrutura predial
	Slide 18: Governança e Gestão Socioambiental
	Slide 19: Resultado de nossa estratégia: Operações “verdes” em 2024
	Slide 20

