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São Paulo, 09 de fevereiro de 2010.

COMUNICADO FB-013/2010

A

Todos os Bancos


At.:- Diretoria de Gestão de Riscos
   

- Diretoria de Crédito


- Área Responsável pelo SCR







Ref.: Texto Para Internet e Folder “Conheça O 






           Sistema de Informações de Crédito – SCR”
O Grupo de Trabalho - SCR, subordinado à Comissão de Gestão de Riscos, em conjunto com a Diretoria Jurídica da FEBRABAN, elaborou em conformidade com a determinação do Artigo 10 da Resolução 3.658 do Conselho Monetário Nacional, de 17.12.2008, o texto anexo.
Ressaltamos que o texto foi muito bem avaliado em reuniões com os técnicos do BACEN, motivo pelo qual recomendamos a sua utilização por parte de todas as Instituições Financeiras para divulgação em seus sites, cartazes e folders, conforme determina a referida Resolução.

	Wilson Roberto Levorato
Diretor Geral
	Wilson Antonio Salmeron Gutierrez

Diretor – Assessoria Técnica
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“Um sistema financeiro saudável, ético e eficiente 

é condição essencial para o desenvolvimento 

econômico, social e sustentável do País”

_1327215017.doc
Anexo Comunicado FB-013/2010, de 09.02.2010


CONHEÇA O

SISTEMA DE INFORMAÇÕES DE CRÉDITO - SCR

O Sistema de Informações de Crédito – SCR é um importante instrumento que vem sendo utilizado e aperfeiçoado desde 1997 pelo Banco Central do Brasil - BACEN para supervisionar a evolução e a qualidade das carteiras de empréstimos e financiamentos dos integrantes do Sistema Financeiro Nacional – SFN. 

Além disso, o BACEN disponibiliza aos integrantes do SFN informações referentes ao histórico das operações de empréstimos e financiamentos dos últimos 13 meses das pessoas físicas e jurídicas, subsidiando na decisão de crédito e de negócios.


É importante que nossos clientes saibam:

· Os integrantes do SFN devem obter autorização prévia do cliente/proponente para acessar as suas informações no SCR;

· As informações apresentadas no SCR referem-se ao saldo contábil das operações de crédito no último dia de cada mês;

· Eventuais solicitações de correções, exclusões, manifestações de discordância e registro de medidas judiciais quanto às informações constantes do SCR deverão ser dirigidas ao integrante do SFN que encaminhou a operação ao SCR, por meio de requerimento escrito e fundamentado e, quando for o caso, acompanhado da decisão judicial;


· Esclarecimentos adicionais ou consulta às informações em seu nome no SCR, poderão ser obtidos no Bacen, em uma de suas unidades, na Central de Atendimento ao Público (0800.979.2345) ou no site www.bcb.gov.bros

Auditivo ou de Fala – 0800 722 0099


Atendimento 24 horas, 7 dias por semana..


