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CAPITULO PRIMEIRO — DO OBJETIVO

Artigo 1°

O presente Manual de Normas é instituido pela Cetip S.A. — MERCADOS
ORGANIZADOS (“Cetip”) e tem por objetivo definir as regras e os aspectos
especificos relativos a atuacdo de Intermediario nos Mercados Organizados de
valores mobiliarios administrados pela Cetip (“Mercados Organizados”).

CAPITULO SEGUNDO — DAS DEFINICOES

Artigo 2°

Para os efeitos do presente Manual de Normas entende-se por, na sua forma
singular ou plural:

1V -

VI -

VII -

VIII -

Cliente - o Cliente 1 (um) ou o Cliente 2 (dois).

Comitente — o Cliente ou o Participante em nome do qual s&o
efetuadas operac¢des com valores mobiliarios.

Custodia Eletrdnica — a manutencao do registro eletrénico de Ativo
no Sistema de Custodia Eletronica.

CVM — a Comissao de Valores Mobiliarios.

Intermediario — o Participante que seja instituicdo habilitada a atuar
como integrante do sistema de distribuicdo, por conta propria e de
terceiros, na negociacdo de valores mobilidrios em mercados
regulamentados de valores mobiliarios.

Instituicdo Intermediaria Estrangeira — a instituicdo estrangeira
devidamente constituida e registrada na comissao de valores
mobiliarios de seu pais, ou em 6rgdo semelhante, autorizada, nos
termos da legislacdo de seu pais, a realizar operagdes com titulos
e valores mobiliarios, internamente e/ou no exterior.

Investidor ndo Residente — a pessoa fisica ou juridica, fundo ou
outra entidade de investimento coletivo, com residéncia, sede ou
domicilio no exterior.

Mercados Organizados — o Mercado Organizado de Negociagao
Eletronica e o Mercado Organizado de Registro administrados pela
Cetip.
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Norma da Cetip — Manual de Normas, Manual de Operacoes,
Cddigo de Conduta, Comunicado ou Carta-Circular expedidos pelo
Diretor Presidente.

Ordem - ato pelo qual o Comitente determina a realizacdo de um
negocio ou registro de operacdo com valor mobilidrio, em seu
nome e nas condi¢cdes que especificar.

Participante — o detentor de Direito(s) de Acesso.

Participante Contratado — o0 Intermediario contratado por
Participante Investidor ndo Residente para prestar servico de
Administrador de Custodia de Investidor ndo Residente ou de
Administrador de Custodia de Terceiros, na forma estabelecida nas
Normas da Cetip, ou o Intermediério titular de Conta de Cliente que
tenha Investidor ndo Residente por Comitente.

Pessoas Vinculadas — entendem-se como pessoas vinculadas:

a) administradores, empregados, operadores e demais
prepostos do Intermediario que desempenhem atividades de
intermediacdo ou de suporte operacional;

b) agentes autbnomos que prestem servi¢os ao Intermediario;

c) demais profissionais que mantenham, com o Intermediario,
contrato de prestacao de servigos diretamente relacionados a
atividade de intermediacdo ou de suporte operacional;

d) pessoas naturais que sejam, direta ou indiretamente,
controladoras ou participem do controle societario do
Intermediario;

e) sociedades controladas, direta ou indiretamente, pelo
Intermediario ou por pessoas a ele vinculadas;

f)  cbnjuge ou companheiro e filhos menores das pessoas
mencionadas nos itens “a” a “d” anteriores; e

g) clubes e fundos de investimento cuja maioria das cotas
pertenca a Pessoas Vinculadas, salvo se geridos
discricionariamente por terceiros nao vinculados.

Regulamento — o Regulamento para Acesso de Participante, para
Admissédo de Ativo, para Negociacéo, para Registro de Operagéo,
para Custodia Eletronica e para Liquidacao.
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CAPITULO TERCEIRO - DOS DEVERES E DAS RESPONSABILIDADES DO
INTERMEDIARIO

Artigo 3°

Na sua atuacdo nos Mercados Organizados, o Intermediario tem 0s seguintes
deveres e responsabilidades:

VI -

VII -

VIII -

exercer suas atividades com boa fé, diligéncia e lealdade em
relacdo aos Comitentes;

zelar pela integridade e regular funcionamento dos Mercados
Organizados em que atue, inclusive quanto a selecdo de
Comitentes;

manter controle das posi¢cdes dos Comitentes, com a conciliacdo
periddica entre:

a) Ordens executadas;

b) posicdes constantes na base de dados que geram extratos e
demonstrativos de movimentacéo fornecidos aos Comitentes;
e

c) posicdes fornecidas pela Cetip;

manter registro de conta corrente de todas as movimentacdes
financeiras dos Comitentes;

informar & CVM sempre que verifique ocorréncia ou indicios de
violacdo da legislacdo que incumba a CVM fiscalizar, no prazo
méaximo de 5 (cinco) dias Uteis da ocorréncia ou identificacao;

suprir os Comitentes com informagcbes sobre os produtos
oferecidos e seus riscos;

diferenciar nas notas de corretagem, faturas e avisos de
langcamento enviados aos Comitentes, os valores decorrentes de
corretagem daqueles relativos a outros servicos prestados pelo
Intermediario e das taxas e emolumentos cobrados;

suprir os Comitentes com informacdes e documentos relativos aos
negocios realizados, na forma e prazos estabelecidos em suas
regras internas;

estabelecer regras, procedimentos e controles internos capazes de
prevenir que os interesses dos Comitentes sejam prejudicados em
decorréncia de conflitos de interesses, 0s quais permitam:
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identificar quaisquer conflitos de interesses que possam surgir
entre ele, ou Pessoas Vinculadas a ele, e os Comitentes, ou
entre os Comitentes;

diante de uma situacdo de conflito de interesses, que a
operacdo seja realizada, em nome do Comitente, com
independéncia; e

informar ao Comitente quando estiver agindo em conflito de
interesses, bem como as fontes desse conflito, antes de
efetuar uma operacao;

divulgar em sua pégina na rede mundial de computadores, antes
do inicio das operacdes, as regras internas elaboradas para o
cumprimento do estabelecido nos incisos Il a IX deste Artigo e suas
alteracoes;

adotar e implementar:

a)

b)

regras adequadas e eficazes para o cumprimento do disposto
nas normas editadas pela CVM relativas a intermediacao de
operacbes cursadas nos mercados regulamentados de
valores mobilidrios, com especial observancia aos
procedimentos estabelecidos na regulamentacdo expedida
pela CVM e nas Normas da Cetip relativos a ofertas publicas
de valores mobiliarios distribuidas com esforcos restritos e a
negociacdo desses valores mobiliarios nos Mercados
Organizados;

regras adequadas e eficazes para 0 cumprimento do
estabelecido neste Manual de Normas e demais Normas da
Cetip que tratem de Intermediario;

procedimentos e controles internos com o objetivo de verificar
a implementacdo, aplicacdo e eficacia das regras
mencionadas neste Artigo e daquelas estabelecidas neste
Manual de Normas e nas demais Normas da Cetip;

indicar diretores estatutarios distintos para cada uma das
atribuigbes a seqguir:

a) cumprimento das regras estabelecidas na norma expedida

pela CVM sobre a atuagéo de Intermediario; e

b) supervisdo dos procedimentos e controles internos referidos

na alinea “c” do inciso Xl deste Artigo;



cetip

X -

XIV -
XV -
XVI -

XVII -

XVIII -

XIX -

XX -

XXI -

XXII -

02/04/2012

Manual de Normas
Intermediario de
Valores Mobiliarios

8/24

efetuar e manter cadastro atualizado de seus Comitentes, em suas
dependéncias, com o conteddo minimo determinado na norma
especifica expedida pela CVM;

manter cadastro dos seus Comitentes atualizado junto a Cetip, nos
termos e padrdes estabelecidos em Norma da Cetip;

identificar, em seus controles internos, as pessoas autorizadas a
emitir Ordens em nome de mais de um Comitente;

observar os procedimentos relativos a transmissdo de Ordens,
estabelecidos na Secéo | do Capitulo Sétimo;

executar as Ordens nas condi¢des indicadas pelo Comitente ou, na
falta de indicacdo, nas melhores condicdes permitidas pelo
mercado, levando em conta o0 preco, o custo, a rapidez, a
probabilidade de execucdo e liquidacdo, o volume, a natureza e
outras consideracdes relevantes para execucao de Ordem;

estabelecer regras, procedimentos e controles internos sobre a
execucdo de Ordens, na forma prevista na Secao Il do Capitulo
Sétimo;

arquivar na Cetip e no seu departamento de Autorregulacéo,
previamente a entrada em vigor, nos termos e prazos
estabelecidos em Norma da Cetip:

a) as regras aplicaveis a execucdo de Ordens, e suas
alteracdes; e

b) as regras referidas no inciso Xl deste Artigo, e suas
alteracoes;

informar previamente aos Comitentes as regras aplicaveis a
execucao de Ordens, e suas alteracdes, e disponibiliza-las na sua
pagina na rede mundial de computadores;

identificar o Comitente em todas as:

a) Ordens;

b) ofertas; e

C) operacdes que execute ou registre;

identificar o Comitente nos negdécios comandados por intermédio
de sua mesa de operac¢des no prazo maximo de 30 (trinta) minutos
apos o registro do negocio;
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§ 1° S&o consideradas descumprimento do disposto no inciso XI deste Artigo
nao apenas a inexisténcia ou insuficiéncia das regras, procedimentos e
controles ali referidos, como também a sua nao implementacdo ou
a implementagéo inadequada para os fins previstos nesta Instru¢ao.

§ 2° Sa&o evidéncias de implementacdo inadequada das regras,
procedimentos e controle internos:

| - a reiterada ocorréncia de falhas; e

Il - a auséncia de registro da aplicagdo da metodologia, de forma
consistente e passivel de verificacéo.

CAPITULO QUARTO — DOS CONTROLES INTERNOS

Artigo 4°
As regras, 0s procedimentos e os controles internos de que trata o Artigo 3° devem:

| - ser escritos;
Il - ser passiveis de verificacao; e

Il - estar disponiveis para consulta da Cetip e de seu Departamento de
Autorregulacédo, assim como das Pessoas Vinculadas;

IV - tratar, no minimo, dos seguintes aspectos:

a) controles relacionados aos processos de execucdo de
Ordens, cadastro de Comitentes, gestao de riscos, registro de
operacdes com valores mobiliarios e conciliacdo dos registros
dessas operac¢des, Custodia e Liquidacao;

b) monitoracdo da conformidade dos procedimentos executados
pelo Intermediario em relacdo as suas regras de atuacéo, em
especial quanto a atuacdo de Pessoas Vinculadas e carteira
propria,;

Cc) segregacdo das fungbes desempenhadas pelos integrantes
do Intermediario, de forma que seja evitado o conflito de
interesses;

d) acompanhamento da efetividade das medidas corretivas e
dos planos de acdo definidos para mitigar 0S riscos
identificados;

e) atuacdo de profissionais terceirizados, inclusive os que
estejam em ambiente fisico externo, segundo os critérios de
controles internos do Intermediario;
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f)  monitoracdo da adequacdo dos investimentos em relacdo ao

perfil

dos Comitentes, conforme regras definidas pelo

Intermediario e pela CVM;

g) prevencdo e combate a lavagem de dinheiro e financiamento
ao terrorismo, conforme legislacdo aplicavel, e de forma a
evitar o uso do Sistema da Cetip para realizagao e registro de
operacdes com finalidade ilicita:

identificacdo de pessoas politicamente expostas, na
forma da regulamentacdo em vigor, e supervisdo
rigorosa dos relacionamentos com tais pessoas e das
operacoOes por ela realizadas;

manutencdo de monitoramento das operagdes
efetuadas pelos Comitentes, com base em critérios
proprios para verificagdo da compatibilidade com a
respectiva situacdo patrimonial e financeira, informada
no cadastro, bem como para efeito de identificacdo de
operacdes que possam configurar crime de lavagem de
dinheiro e financiamento ao terrorismo, e a
comunicacao as autoridades;

conservacdo da documentagdo que comprove a
adocdo de procedimentos de \verificagdo de
compatibilidade entre a capacidade econdomica-
financeira do Comitente e as operacbes por ele
realizadas, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos
contados a partir do encerramento da conta ou da
conclusdo da ultima transacéo realizada em nome do
respectivo Comitente, ou por prazo superior por
determinacao expressa da CVM ou da Cetip, em caso
de processo administrativo;

h) seguranca das informagoes:

controle do acesso as informacdes e sistemas de
suporte, de forma a prevenir o acesso nao autorizado,
roubo, alteracdo indevida ou vazamento de
informacgoes;

mecanismos formais para gerenciar acessos e senhas
(redes, sistemas e bancos de dados, incluindo o canal
de relacionamento eletronico com Comitentes);
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implementacdo de solugdo de seguranca de tecnologia
para controle do acesso externo ao ambiente interno
(firewall), que proteja as informagBes contra cddigos
maliciosos (antivirus);

testes periddicos dos sistemas de informacdo quanto a
sua seguranca, e correcdo tempestiva de
vulnerabilidades identificadas;

com referéncia as atividades externas, incluindo
trabalho remoto, medidas que mantenham as
informacdes com o mesmo nivel de protecdo em todos
0S momentos de sua utilizacdo;

trilhas de auditoria para os sistemas criticos, as quais
permitam identificar origem, data, hora, usuério
responsavel e tipificacdo de todas as consultas e
manutencdes efetuadas sobre informacdes criticas.

)] continuidade dos negécios:

medidas preventivas contra a interrup¢cdo ou
indisponibilidade n&o programada dos sistemas da
informacédo, identificando processos e pessoas que
possam afetar negativamente 0S processos mais
criticos;

testes periddicos das medidas preventivas definidas e
implantadas de forma a garantir a eficiéncia e eficacia
das mesmas; e

) registro das situagdes de indisponibilidade dos sistemas, das
redes, dos canais de comunicagéo (inclusive gravagao de voz
e mensageria instantanea):

registro e acompanhamento de todas as interrupgdes
ou falhas que gerem interrupcdo nao programada dos
sistemas desde sua ocorréncia

aplicacao de solucdes de contorno e implementacéo de
solucdo definitiva, para efeito do adequado
gerenciamento de incidentes e problemas.
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CAPITULO QUINTO — DOS DIRETORES ESTATUTARIOS

Artigo 5°

A nomeacao ou a substituicdo dos diretores estatutarios a que se refere o inciso Xll
do Artigo 3° deve ser informada a Cetip, na forma estabelecida em Norma da Cetip,
no prazo de 7 (sete) dias Uteis.

Artigo 6°
As funcdes referidas no inciso Xll do Artigo 3° ndo podem ser desempenhadas pelo
mesmo diretor estatutario.

Artigo 7°

A funcdo a que se refere o inciso Xll, alinea “b” do Artigo 3° ndo pode ser
desempenhada em conjunto com funcdes relacionadas a mesa de operaces do
Intermediario.

Artigo 8°

Os diretores referidos no inciso Xl do Artigo 3° devem agir com probidade, boa fé e
ética profissional, empregando, no exercicio de suas funcdes, todo cuidado e
diligéncia esperados de um profissional em sua posicao.

Artigo 9°

O diretor a que se refere inciso Xll, alinea “b” do Artigo 3° deve encaminhar aos
orgdos de administracdo do Intermediario, até o Ultimo dia Gtil dos meses de janeiro
e julho, relatério relativo ao semestre encerrado no més imediatamente anterior a
data de entrega contendo:

| - as conclusdes dos exames efetuados;

Il - as recomendacOes a respeito de eventuais deficiéncias, com o
estabelecimento de cronogramas de saneamento, quando for o
caso; e

" - a manifestacéo do diretor referido no XIl, alinea “a” do Artigo 3°, a
respeito das deficiéncias encontradas em verificacdes anteriores e
das medidas planejadas, de acordo com cronograma especifico, ou
efetivamente adotadas para sana-las.

Artigo 10
O relatério de que trata o Artigo 9° deve ficar disponivel, para a Cetip e para o seu
Departamento de Autorregulacéo, na sede do Intermediario.

Artigo 11
Sem prejuizo da responsabilidade dos diretores referidos no inciso Xl do Artigo 3°,
cabe aos orgaos de administracéo dos Intermediarios:

| - aprovar as regras e procedimentos de que trata o Artigo 3°; e
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Il - supervisionar o cumprimento e efetividade dos procedimentos e
controles internos de que trata Artigo 3°.

CAPITULO SEXTO — DO CADASTRO DE COMITENTE
Secdo | — Das Regras Gerais

Artigo 12
O cadastro de Comitentes referido no inciso Xlll do Artigo 3° deve observar o
disposto nesta Secéao.

8 1° O cadastro de Comitentes pode ser efetuado e mantido pelo Intermediario em
sistema eletronico.

§ 2° O sistema eletronico de manutencdo de cadastro de Comitentes de que trata o
81° deve:

| - possibilitar o acesso imediato do Intermediario aos dados
cadastrais; e

Il - utilizar tecnologia capaz de cumprir integralmente com o disposto
nas normas editadas pela CVM, neste Manual de Normas e nas
demais Normas da Cetip a respeito de cadastro de Comitentes.

8§ 3° O cadastro de Comitentes mantido pelo Intermediario deve permitir a
identificacdo da data e do conteldo de todas as alteracdes e atualizacdes
realizadas.

Artigo 13
E facultado ao Intermediario usar cadastro unificado caso integre um conglomerado
financeiro.

Paragrafo Unico - Entende-se por cadastro unificado o sistema eletrbnico de
armazenamento de informacdo e documentacdo para a utilizacdo de modo
compartilhado.

Secéo Il — Do Cadastramento Simplificado de Investidor ndo Residente

Artigo 14
O cadastramento de Investidor ndo Residente de forma simplificada, por Participante
Contratado, esta subordinado ao atendimento dos requisitos abaixo relacionados:

| - o Investidor ndo Residente ser cliente de Instituicdo Intermediaria
Estrangeira, perante a qual esteja devidamente cadastrado, na
forma da legislacao aplicavel ao correspondente pais de origem;

Il - a Instituicdo Intermediaria Estrangeira:
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estar localizada em pais que néo seja considerado de alto risco
em matéria de lavagem de dinheiro e financiamento ao
terrorismo e que ndo esteja classificado como pais néo-
cooperante, por organismos internacionais, em relacdo ao
combate a ilicitos dessa natureza; e

ter celebrado contrato, por escrito, com o Participante
Contratado, que contemple, no minimo, o0 conteudo
estabelecido no Artigo 15 deste Manual de Normas;

0 orgao regulador de mercado de capitais do pais de origem da
Instituicdo Intermediéria Estrangeira:

a)

b)

ter celebrado acordo de cooperacdo mutua com a CVM, que
permita o intercambio de informacdes financeiras de
investidores; ou

ser signatario do memorando multilateral de entendimento da
International Organization of Securities Commissions - IOSCO.

o Participante Contratado:

a)

b)

c)

d)

ter celebrado contrato, por escrito, com a Instituicdo
Intermediaria Estrangeira;

ter estabelecido critérios que lhe permitam avaliar o grau de
confiabilidade da Instituicdo Intermediaria Estrangeira;

adote medidas que assegurem que as informacfes cadastrais
do investidor sejam prontamente apresentadas pela Instituicao
Intermediaria Estrangeira, sempre que solicitadas; e

assegure-se de que a Instituicdo Intermediaria Estrangeira
adote praticas adequadas de identificacdo e cadastramento do
investidor, bem como demais controles de prevencdo e
combate a lavagem de dinheiro e financiamento de terrorismo,
de acordo com a legislacdo aplicavel no respectivo pais de
origem.

Paragrafo unico — Na auséncia de atendimento aos requisitos mencionados neste
Artigo, o Participante Contratado deve efetuar o cadastramento completo do
Investidor ndo Residente, na forma da regulamentac&o em vigor.

Subsecdo | — Do Contrato Firmado entre o Participante Contratado e a
Instituicdo Intermediaria Estrangeira

Subsecéo I.1 — Do Contetdo do Contrato
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O contrato firmado entre o Participante Contratado e a Instituicdo Intermediaria
Estrangeira deve, no minimo, conter clausula:

| - na qual a Instituicdo Intermediaria Estrangeira:

a) declare possuir as informagfes cadastrais exigidas nas
Instrucbes da CVM que dispdem sobre o cadastramento de
investidores no ambito do mercado de valores mobiliarios, e
gue ira manté-las permanentemente atualizadas;

b) se obrigue a:

dar aos seus clientes prévia ciéncia da legislacédo
brasileira sobre o mercado de titulos e valores
mobiliarios, por meio da disponibilizacdo de copia do
seu conteudo, ou da indicacéo do local onde a referida
legislacdo podera ser consultada;

constituir mandatario no Brasil para receber citacdes,
intimacdes e notificacées judiciais e/ou extrajudiciais,
expedidas pelo Poder Judiciario, autoridades
administrativas e entidades auto-reguladoras
brasileiras, relativas a matéria correspondente ao
respectivo contrato;

apresentar ao Participante Contratado todas as
informacBes exigidas pelas Instrugcdes da CVM que
disponham sobre o cadastramento de investidores no
ambito do mercado de valores mobiliarios,
devidamente atualizadas, bem como apresentar as
informagdes exigidas pela CVM, pelo Banco Central do
Brasil ou outro 6rgéo publico brasileiro com poderes de
fiscalizacdo, no prazo de 3 (trés) dias uteis, por
qualquer forma, inclusive fax ou meio eletronico; e

apresentar ao Participante Contratado, no prazo de até
3 (trés) dias uteis, ou diretamente a CVM, no prazo por
ela estabelecido, as informacdes cadastrais
complementares dos Investidores n&do Residentes,
devidamente atualizadas;

C) secomprometa a:

conhecer seus clientes e tomar os cuidados visando a
prevencdo de atividades ligadas a procedimentos de
lavagem e ocultacédo de bens, direitos e valores; e
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e identificar e comunicar eventuais alteracdes de pessoa
ou area responsavel pela manutencdo das informacdes
de seus clientes.

Il - na qual o Participante Contratado se obrigue a fornecer a
Instituicdo Intermediaria Estrangeira os estatutos, leis, codigos,
regulamentos, regras e requerimentos das autoridades
governamentais, 6rgaos reguladores e entidades auto-reguladoras
pertinentes a atuacdo no mercado de titulos e valores mobiliarios
brasileiro;

Il - gue estabeleca a sujeicdo do contrato as leis brasileiras e a
competéncia do Poder Judiciario brasileiro para conhecer de
quaisquer demandas ajuizadas em razdo de controvérsias
derivadas do contrato, admitida a existéncia de compromisso
arbitral, em que se estipule que a arbitragem devera desenvolver-
se no Brasil; e

IV - gue imponha a rescisdo do contrato em caso de descumprimento
de obrigacdo de fornecimento de informagdes cadastrais de
Investidores ndo Residentes por requisicdo do Participante
Contratado, da Cetip, da CVM, do Banco Central do Brasil ou de
orgao publico brasileiro com poderes de fiscalizacao.

Subsecado .2 - Da Comunicacdo sobre a Celebracdo, Término, Resciséo,
Alteracdo ou Descumprimento de Contrato

Artigo 16
O Participante Contratado é responsavel por informar ao Diretor Presidente, por
correspondéncia, no prazo estabelecido em Norma da Cetip, sobre:

| - a celebracéo de contrato com Instituicdo Intermediaria Estrangeira
antes dos correspondentes Investidores ndo Residentes iniciarem
suas operagoes; e

Il - o término, rescisdo, alteracdo ou descumprimento de clausula de
contrato firmado com Instituicdo Intermediaria Estrangeira, apos a
sua ocorréncia.

Subsecéao 1.3 - Da Guarda dos Contratos

Artigo 17

O Participante Contratado € responsavel pela guarda e manutencdo dos contratos
em boa ordem, de modo a estar apto a disponibiliza-los para a Cetip, para a CVM,
para o Banco Central do Brasil ou para outro 6rgao publico brasileiro com poderes
de fiscalizag&o, no prazo estipulado na correspondente solicitag&o.
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Subsecéo 1.4 - Da Verificacdo da Conformidade dos Contratos pela Cetip

Artigo 18

A Cetip podera, a seu exclusivo critério e a qualquer tempo, dentro dos seus
procedimentos de acompanhamento, fiscalizacdo e auditoria, requerer ao
Participante Contratado documentos e informagdes, objetivando a verificacdo da
conformidade dos contratos que tenha firmado com Instituicbes Intermediarias
Estrangeiras com o disposto nos normativos expedidos pela CVM e neste Manual de
Normas.

Subsecdo Il - Das InformacBes Minimas Requeridas no Cadastramento
Efetuado de Forma Simplificada

Artigo 19
O cadastramento de Investidor ndo Residente efetuado de forma simplificada deve
contemplar, no minimo, as informacdes a seguir relacionadas:

| - Dados do Investidor ndo Residente:
a) Nome/denominacao social,
b) CPF/CNPJ;

c) endereco (logradouro, complemento, cidade, estado/provincia,
pais, codigo postal);

d) pais de constituicdo (se néo for pessoa fisica);
e) n°do Registro Declaratorio Eletrénico (RDE);
f) cddigo operacional CVM;

g) qualificacdo CVM;

h) condicéo do investidor (titular de conta proépria, titular de conta
coletiva ou participante de conta coletiva); e

i) nome do titular da conta coletiva (Qquando o investidor for
participante de conta coletiva).

- Dados do representante do Investidor ndo Residente no Pais:
a) denominagao/razao social,
b) CPF/CNPJ; e
c) endereco (cidade, estado e CEP).

I - Dados da instituicdo custodiante:
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a) razao social; e
b) CNPJ.
Subsecdo Il - Da Vedacéao a Utilizacdo de Cadastro Simplificado

Artigo 20

E vedado ao Participante Contratado efetuar, ou manter, cadastro simplificado de
Investidores ndo Residentes que atuem por intermédio de Instituicdo Intermediaria
Estrangeira que tenha descumprido a obrigacdo de fornecer informacgdes cadastrais.

Artigo 21

Ocorrendo a situacao referida no Artigo 20, o Participante Contratado deve
interromper imediatamente sua atuacdo para os Investidores ndo Residentes
vinculados a Instituicdo Intermediaria Estrangeira, até que:

| - sejam providenciados os cadastramentos completos; ou

Il - 0s investidores se vinculem a outra Instituicdo Intermediaria
Estrangeira, que esteja em situacdo regular.

Subsecdo IV - Da Notificagcdo aos Participantes Contratados sobre as
InfragcBes Praticadas por Instituicdes Intermediarias Estrangeiras

Artigo 22

A Cetip notificara os Participantes Contratados sobre as infracdes praticadas por
Instituicdes Intermedidrias Estrangeiras até o dia util subsequente ao do
fornecimento da informacao por Participante Contratado, CVM, Banco Central do
Brasil, ou outro érgao publico brasileiro com poderes de fiscalizacéo.

CAPITULO SETIMO — DAS ORDENS

Secéo | — Da Transmissao de Ordens

Artigo 23
O Intermediario somente pode executar Ordens transmitidas por:

| - escrito; e
- telefone e outros sistemas de transmissao de voz.

Paragrafo unico — Todas as Ordens devem ser registradas, identificando-se o horario
do seu recebimento, o Comitente que as tenha emitido e as condi¢gbes para a sua
execucao.
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Artigo 24

O Intermediario deve arquivar os registros das Ordens transmitidas pelos Comitentes
e as condicdes em que foram executadas, independentemente de sua forma de
transmisséo.

Paragrafo Unico — O sistema de arquivamento de que trata o caput deve ser
protegido contra adulteracfes e permitir a realizacao de auditorias e inspecoes.

Artigo 25

O Intermediario deve manter sistema de gravacdo de todos os didlogos mantidos
com seus Comitentes, inclusive por intermédio de prepostos, de forma a registrar as
Ordens transmitidas por telefone ou outros sistemas de transmisséo de voz.

81° - Sem prejuizo do disposto no Artigo 24, o sistema de gravacao de que trata o
caput deve manter controle das linhas e ramais telefénicos utilizados por cada
usuario.

82° - O Intermediario devera informar aos Comitentes, antes do inicio de suas
operagodes, sobre a existéncia de sistema de gravagao.

Artigo 26

O Intermediario deve estabelecer os critérios e padrdes minimos de disponibilidade
do sistema de gravacdo e de recuperacdo das informacdes, observados os
seguintes requisitos:

| - as Ordens verbais recebidas por telefone, ou dispositivo
semelhante, e as Ordens escritas recebidas por sistema de
mensagem instantdnea emitidas pelos Comitentes devem ser
gravadas de forma inteligivel;

Il - 0 sistema de gravacdo deve possibilitar a reproducédo, de forma
clara, do didlogo mantido com o Comitente ou seu representante,
contendo ainda:

a) adata e o horario do inicio da ligacao;

b) a identificacdo do Comitente e, se for o caso, do seu
representante e do(s) operador(es) do Intermediario;

c) a natureza da Ordem, de compra ou de venda, e do tipo de
Ordem;

d) o prazo de validade da Ordem;

e) a descricdo do ativo, das quantidades e dos precos, se for o
caso; e

f) o controle do total das gravacgdes feitas a cada dia, desde o
inicio até o encerramento dos Mercados Organizados;
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todas as providéncias necessarias a manutencédo periodica e ao
monitoramento continuo do sistema de gravacéo telefénica devem
ser adotadas a fim de proporcionar perfeita qualidade de gravacéo
e assegurar integridade, funcionamento continuo e impossibilidade
de insercdes ou edicdes;

na hipétese de suspensao ou interrupcao do sistema de gravacao,
as Ordens deverdo ser transmitidas por escrito, contendo o0s
horarios de seu recebimento e a identificacdo dos Comitentes que
as tenham emitido, com controle de numeracdo unificada
sequencial, de forma cronoldgica;

a integralidade das gravacfes deve ser mantida nas dependéncias
do Intermediério pelo prazo de 05 (cinco) anos, a contar da data da
realizacdo das operacdes, ou por prazo superior, por determinacéo
expressa da CVM ou da Cetip, em caso de processo
administrativo;

ser permitido ao Comitente acesso as gravacbes dos dialogos
mantidos com a respectiva mesa de operacbes, desde que se
destine a defesa de direitos e esclarecimento de situacdo de
interesse pessoal;

as gravacdes realizadas devem ser mantidas a disposicdo da
fiscalizacdo e da auditoria do Departamento de Autorregulacédo da
Cetip, ndo podendo ser negado o acesso ou o fornecimento de
copias; e

a transcricdo dos dialogos mantidos pela mesa de operagdes e 0s
Comitentes deve ser realizada e fornecida a Cetip, sempre que
solicitada.

Secéo Il - Da Execucéo de Ordens

Artigo 27

O Intermediario deve estabelecer regras, procedimentos e controles internos sobre a
execucao de Ordens, de modo a:

permitir que os Intermediarios obtenham as melhores condi¢des
disponiveis no mercado para a execucdo das Ordens de seus
Comitentes;

possibilitar, a qualquer tempo, a vinculagdo entre a Ordem
transmitida, a respectiva oferta e o negécio realizado; e

assegurar que os Comitentes sejam informados a respeito dos
diferentes mercados em que os valores mobilidrios objeto da
Ordem podem ser negociados.
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8§ 1° — O Intermediario deve estabelecer regras, procedimentos e controles internos
de que trata este artigo, contendo, no minimo:

| - tipos de Ordens aceitas, se for 0 caso;
Il - horario para o recebimento de Ordens;

" - forma de transmissao;

IV - prazo de validade das Ordens;

V- procedimentos de recusa,;

VI - registro das Ordens;

VII - cancelamento ou alteracdo de Ordens;

VIII - forma e critérios para atendimento das Ordens recebidas;

IX - forma e critérios para distribuicdo dos negécios realizados; e

X - fatores que determinam a escolha do mercado e do sistema de

negociacdo para a execucdo da Ordem, quando eles ndo forem
indicados pelo Comitente.

§ 2° — Em caso de concorréncia de Ordens, a prioridade para a execucéo deve ser
determinada pelo critério cronoldgico.

§ 3° — Em caso de Ordens concorrentes dadas simultaneamente por Comitentes que
nao sejam Pessoas Vinculadas e por Pessoas Vinculadas, Ordens de Comitentes
gue nédo sejam Pessoas Vinculadas devem ter prioridade.

CAPITULO OITAVO — DO PAGAMENTO E DO RECEBIMENTO DE VALORES

Artigo 28
O pagamento de valores efetuado por Comitente a Intermediario deve ser feito por
meio de transferéncia bancaria ou cheque de titularidade do Comitente.

Artigo 29
O pagamento de valores efetuado por Intermediario a Comitente deve ser feito por
meio de transferéncia bancaria ou cheque de titularidade do Intermediario.

8 1° — As transferéncias bancarias de que trata o caput devem ser feitas para conta
corrente de titularidade do Comitente previamente identificada em seu cadastro.

§ 2° — As transferéncias efetuadas por Intermediario para Investidor ndo Residente
podem ser feitas para a conta corrente do custodiante contratado pelo Investidor nao
Residente, que também deve estar identificada no cadastro junto ao Intermediario.
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Artigo 30
O Intermediario deve manter arquivo, em relacéo a todos os pagamentos efetuados,
contendo:

| - 0 numero do cheque, nos casos de pagamento em cheque;

- 0 numero do documento eletronico de transferéncia, nos casos de
transferéncia bancaria;

Il - o valor; e
IV - 0 banco sacado, com indicagdo da agéncia e conta corrente.

Paragrafo anico — Os cheques utilizados para transferéncias de recursos entre
Intermediarios e Comitentes devem conter tarjas com os dizeres: "exclusivamente
para crédito na conta do favorecido original’.

Artigo 31

A movimentacdo de valores entre Comitente que seja Participante e Intermediario
observaréo as regras relativas a Liquidacdo Financeira estabelecidas no Manual de
Normas do Sistema de Registro, do Sistema de Compensacédo e Liquidacdo e do
Sistema de Custodia Eletronica e nas demais Normas de Cetip.

CAPITULO NONO - DA MANUTENCAO DE ARQUIVOS

Artigo 32

Os Intermediarios devem manter, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos contados do
recebimento ou da geracdo pelo Intermediario, ou por prazo superior por
determinacao expressa da CVM ou da Cetip, em caso de processo administrativo,
todos os documentos e informacdes exigidas nas regras editadas pela CVM, neste
Manual de Normas e nas demais Normas de Cetip, bem como toda a
correspondéncia, interna e externa, todos os papéis de trabalho, relatorios e
pareceres relacionados com o exercicio de suas fungfes, sejam eles fisicos ou
eletrbnicos, assim como a integra das gravacdes referidas no Artigo 25.

Paragrafo Unico — Admitem-se, em substituicdo aos documentos, as respectivas
imagens digitalizadas.

CAPITULO DECIMO - DAS PESSOAS VINCULADAS

Artigo 33
As Pessoas Vinculadas somente podem negociar valores mobiliarios por conta
propria, direta ou indiretamente, por meio do Intermediario a que estiverem
vinculadas.

§ 1° — O disposto no caput deste artigo néo se aplica:
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| - as instituicoes financeiras e as entidades a elas equiparadas; e

Il - as Pessoas Vinculadas, em relacdo as operacdes nos Mercados
Organizados em que o Intermediario ndo seja pessoa autorizada a
operar.

§ 2° — Equiparam-se as operagOes de Pessoas Vinculadas, para os efeitos deste
Manual de Normas, aquelas realizadas para a carteira propria do Intermediario.

§ 3° — As Pessoas Vinculadas a mais de um Intermediario devem escolher apenas
um dos Intermediarios com 0s quais mantenham vinculo para negociar, com
exclusividade, valores mobiliarios em seu nome.

CAPITULO DECIMO PRIMEIRO - DAS VEDACOES

Artigo 34
E vedada a reespecificacdo de negdcios, salvo nas hipéteses expressamente
previstas neste artigo.

8 1° — O administrador de carteira, devidamente autorizado nos termos do Artigo 23
da Lei n° 6.385, de 12 de dezembro de 1976, pode reespecificar o Comitente em
operacoOes realizadas exclusivamente para as contas das carteiras e dos fundos de
investimento administrados por ele, previamente cadastradas junto ao Intermediario.

§ 2° — O Intermediario pode reespecificar operacdes em que tenha ocorrido erro
operacional, desde que este seja devidamente justificado e documentado, nos
termos definidos pela Cetip.

Artigo 35
E vedado ao Intermediario privilegiar seus préprios interesses ou de Pessoas
Vinculadas em detrimento dos interesses de Comitentes.

Artigo 36
E vedado ao Intermediario:

| - utilizar contas correntes com mais de 2 (dois) titulares;

Il - aceitar ou executar Ordens de Comitentes que nao estejam
previamente cadastrados ou que estejam com o0s cadastros
desatualizados.

CAPITULO DECIMO SEGUNDO — DA DISPOSICAO ESPECIAL

Artigo 37

Aplicam-se ao Participante Titular de Conta de Cliente que ndo seja Intermediario, as
responsabilidades previstas neste Manual de Normas, ficando 0 mesmo sujeito a
fiscalizagao e auditoria do Departamento de Autorregulacao da Cetip.
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CAPITULO DECIMO TERCEIRO - DAS DISPOSICOES GERAIS

Artigo 38

O Diretor Presidente € competente para dirimir eventuais dividas ou omissdes deste
instrumento, através de Norma da Cetip, complementando o disposto neste Manual
de Normas.

Artigo 39
Este Manual de Normas entra em vigor na data de 02 de abril de 2012.

Artigo 40
Este Manual de Normas revoga o Manual de Normas - Cadastramento Simplificado
de Investidor Ndo Residente, de 01 de julho de 2008.



